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Kuntastrategian lahtokohdat

Kuntalain 37§ mukaisesti kunnassa on oltava kuntastrategia, jossa valtuusto paattaa kunnan
toiminnan ja talouden pitkdn aikavilin tavoitteista (KL 410/2015).

Kuntastrategia on kunnanvaltuuston hyvaksyma strategia, josta kunnan kaikki keskeisin
paatoksenteko, suunnittelu ja kehittaminen johdetaan.

Kuntien strateginen johtaminen on moniulotteista. Taustalla on kuntien lukuisista tehtavista ja
toimialoista kumpuava laajuus: kuntastrategian on kasitettava kunta laajasti kuntalaisten
hyvinvoinnin, yhteisollisyyden, paikallisen elinvoiman ja elinymparistdn kehittdjana seka
organisaationa ja monitoimialaisena konsernina. Strategiaprosessin lapiviemisen vaativuus
haastaa niiden parissa toimivat, silld kuntastrategiassa joudutaan yhteensovittamaan seka
arvottamaan ja priorisoimaan erilaisia yhteiskuntapoliittisia kantoja ja linjauksia pitkalla
tahtdaimella.

Uuden kuntastrategian valmistelu aloitettiin uuden valtuustokauden alussa syksylld 2025.
Kuntastrategiaa valmisteltiin mm. sdhkoiselld kyselylld kuntalaisille ja kunnanvaltuuston
valtuustoseminaarissa. Kunnanvaltuusto hyvaksyi joulukuussa 2025 uuden ”Kukoistavan Sotkamon
menestystarina ”-kuntastrategian.

Vuoden 2026 aikana valmistellaan ja hyvaksytdan uuteen kuntastrategiaan pohjautuvat teknisen-,
sivistyksen- ja hallintopalvelujen toimialaohjelmat. Kuntastrategian tavoitteena on antaa
suuntaviivat ja painotukset toiminnalle kuin myds talouden hoitamiselle ja kehittamistydlle.
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Sotkamon kunnan ymparisto- ja
teknisen toimialan toimialaohjelma

Sotkamon kunnan kuntastrategia hyvaksyttiin 16.12.2025 kunnan valtuuston toimesta.
Kuntastrategia maarittaa keskeiset linjaukset tulevaisuuden tahtotilasta ja toimii kunnan
arkijohtamisen ja paatoksenteon peruskivena.

Kunnan suunnitelmat, ohjelmat ja linjaukset seka talousarvio toteuttavat strategiaa.
Strategian toteutumista arvioidaan vuosittain tilinpdatdksessa ja talousarvion tavoitteiden
avulla seka kéarkien strategisten tavoitteiden mittaamisella.

Tarkedna osana strategiaa ovat innovatiivisuus ja yhteistyd. Tarvitaan kokeilukulttuuria ja
rohkeata asioiden eteenpain viemista.

Strategian kdytdnnon toteuttamisessa tarvitaan vahvaa viestintaa.

Strategia toteutuu arjen teoissa yhdessa henkiloston, asukkaiden, yritysten ja
kumppaneiden kanssa.

Toimialaohjelman tarkoituksena on tuoda esille ja vahvistaa kuntastrategian toteutumista
toimialoilla. Toimialaohjelma toimii organisaation kehittamis- ja seurantatytkaluna, johon on
laadittu selkeita tavoitteita eri vastuualueilta ja tulosyksikaoilta.
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Toimialaohjelman laadinta

Sotkamon kunnan ymparisto- ja teknisen toimialan paivitettya toimialaohjelmaa aloitettiin
tyostamaan kevaalld 2026. Toimialaohjelma laadittiin aiemmin vuonna 2023 laaditun
toimialaohjelman pohjalta paivittamalla tavoitteet vastaamaan uutta kuntastrategiaa seka
toimialan tavoitteita tulevaisuudessa.

Toimialaohjelman laadinnan koordinaattorina toimivat rakennuttajainsin66ri Perttu Halonen seka
tekninen johtaja Harri Helenius. Toimialaohjelmassa esitettyjen kehittdmistavoitteiden laatiminen
vastuutettiin esihenkilGille ja yksikoiden vetdjille, jolla vahvistetaan koko henkiléstén osallistamista

asioiden lapikdaymiseen ja toimialaohjelman valmisteluun.

Toimialaohjelman laatimista varten tehtiin tehtavakokonaisuuksien kehittamisen taulukko, johon

luotiin 12 tehtdvakokonaisuutta.

Nama tehtavakokonaisuudet ovat:

digitalisaatio

rekrytointi

viestinta

organisaatiorakenteen kehittaminen
hankinnat

ulkoiset palvelut

osaaminen ja laadunhallinta
yhteistyo

toimintaympaériston muutokset
sosiaalinen, ekologinen ja taloudellinen kestavyys
varautuminen

Toimialueohjelmassa kaikki vastuualueet ja tulosyksikot on kasitelty selkeyden vuoksi omina
erillisind kohteinaan, vaikka talousarviossa yhden vastuualueen alla saattaa olla useampia
tulosyksikoita.

Toimialaohjelman keskeinen tavoite oli laatia asiakirja, josta on aidosti hyotya toimialan pitkan
tahtdaimen kehittamisessa. Lisaksi toimialaohjelma toimii seurantatydkaluna ja auttaa
varautumaan toimialalla tapahtuviin muutoksiin.
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Toimilalan keskeiset tehtavat

Ymparisto- ja teknisellad toimialalla oli vuoden 2025 lopussa n. 150 tyontekijaa. Tyontekijamaara
kasvoi vuoden 2023 alusta noin kolmanneksella ymparistoterveydenhuollon tyontekijoiden
siirryttyd Sotkamon kunnalle, jonka jalkeen tyotekijamaara on pysynyt lahes vakiona. Lisaksi
tekninen toimiala vastaa kaavoituspalvelujen tuottamisesta Ristijarvelle, Nurmekselle ja
Paltamolle seka rakennusvalvontapalvelujen tuottamisesta Paltamolle.

Ympaéristo- ja tekninen toimiala vastaa:

e kunnallisteknisista palveluista

e kiinteistdjen kunnossapidosta ja rakennuttamisesta
e ateria- ja puhtaanapitopalveluista

e ympadristotoimesta

e vesi- ja viemadrihuollosta

e ymparistoterveydenhuollosta

Palvelut tuotetaan itse, yhteistoiminnassa ldhikuntien kanssa tai ostopalveluina.
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Kolme horisonttia

Kolme horisonttia on malli, joka on alun perin rakennettu yritysten kasvun johtamiseen (Baghai,
Coley & White, 1999). Mallista on kuitenkin muotoutunut strategisen johtamisen viitekehys ja
tdssa tapauksessa mallia on mukaillen kaytetty johtamisen ja kehittamisen nakdkulmasta.

HORISONTTI 3
3+ vuotta

Luodaan aidosti uutta toimintaa ja
palvelua

Innovatiivisia tapoja ja keinoja tuottaa
palvelua

HORISONTTI 2

1-3 vuotta Uudet teknologiat ja uudet markkinat

t uudet tulevat
liiketoimi lakimuutokset ja velvoitteet

Kuinka toimintoja kehitetaan ja

HORISONTTI 1 parannetaan laadullisesti?
0-1 vuotta

Yllapidetaan nykyisia toimintoja ja
tuotetaan nykyisia palveluja,
— — — — tuotantovarmuus, tehokkuus ja — — — — — — — — —— — — — — — — —

taloudellisuus

ELINVOIMAN SUJUVAN
HYVINVOINTI EDELLA
SAAVUTETTAVUUDEN
VASTUULLINEN HUOMISEEN

VAHVISTAMINEN SOTKAMO

Kuva 1: Kolmen horisontin malli mukaillen Baghai, Coley & White 1999, Curry & Hodgson 2008, Sharpe 2013

Horisontti 1:
Kasittaa nykyisen toiminnan ja palveluntuotannon. Perustoimintoja, joita tuotetaan kuitenkin tehokkaasti,
taloudellisesti ja toimitusvarmasti. Pienet arjen tehtavat, muutokset ja kehittamistehtavat kuuluvat téhan
horisonttiin.

Horisontti 2:

Kasitellaan tulevaisuuden kehitysta 1-3 vuoden aikajanteelld. Ennakoidaan tulevia hankkeita seka arvioidaan
rekrytointeihin, hankintoihin ja muuhun toiminnan kehittamiseen liittyvia tarpeita. Tavoitteena on varmistaa
oikea-aikainen varautuminen muutoksiin seka tunnistaa osaamisen kehittdmisen ja mahdollisten lisdresurssien

tarve.

Horisontti 3:

Peilataan yli kolmen vuoden paahan tulevaisuuteen. Toimintaympariston muutokset havaitaan kaukaa ja niihin
varaudutaan. "Se on sitd, ettd asiat harkitaan etukateen ja kuvitellaan tapaus sikseenkin eldvasti, etta kun se
kerran tapahtuu, on reitit selvat. Tata lajia on harvalle suotu. Jolla sitd on, niin pitdkoot hyvanaan! Mutta tassa
lajissa on kaksi pahaa vikaa; asia jaa huvikseen tapahtumatta tai se sattuu eri tavalla. Joka arvaa ottaa namakin
huomioon, sille on maailmanranta kevyt kiertaa...”, kuten Veikko Huovinen kirjoitti viisauden lajeista.
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Vastuualueet ja tehtavat

Hallinto

Tekniseen hallintoon kuuluu operatiivisen toiminnan johtaminen seka teknisten toimialan
keskitetyt henkildsto-, talous- ja hallintopalvelut. Tehtdvana on huolehtia lautakuntavalmistelusta,
paatosten taytantdéonpanosta, toiminnan kehittdmisesta ja talouden suunnittelusta ja seurannasta
seka laskutuksesta, perinnasta, toimialan arkistoinnista, yksityisteiden avustuksiin ja
asiakaspalveluun liittyvistd tehtavista seka viestinnasta sisaisille ja ulkoisille asiakkaille.

Horisontti 1:

Ulkoisen sahkdisen allekirjoituspalvelun kayttoonotto. Sahkdisten palvelujen ja asiahallintaohjelmiston
laajennus (Suomi.fi-palvelu). Yksityistieavustusten hakeminen ja maksatus sahkoisen palvelun kautta. Sisaisen
viestinndn kehittdminen yhteistydssa hallintokuntien kanssa. Sotkamon kunnan hankintastrategian ja -ohjeiden
paivittdminen paikallisuus huomioiden hankintalain puitteissa.

Horisontti 2:
Organisaatiorakenteen kehittaminen ja tehtavakuvien tarkastaminen. Vahvistetaan sijaisjarjestelyjen

toimivuutta organisaation sisalla. Taksarakenteen tarkastaminen. Ohjelmistopalvelujen kehittaminen
keskipitkalla aikavalilla.

Horisontti 3:

Sahkoisten palvelujen ja ohjelmistopalvelujen jatkuva kehittaminen. Toimintamallien ja tehtavakuvien
kehittaminen toimintaymparistéssa mahdollisesti tapahtuviin muutoksiin esim. lainsdaadanto, sahkoéiset
palvelut. Tekodlyn hyddyntaminen tiedonkasittelyssa ottaen huomioon kunnan tietosuojamaaraykset- ja
ohjeistukset.
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Hallinnon kehittaminen

Tehtavakokonaisuus Toimenpiteet

Digitalisaatio Ulkoisen sdhkdisen allekirjoituspalvelun kdyttéénotto vuonna
2026. Tarkastellaan tekodlyn kayttoonoton mahdollisuuksia esim.
yksityistienavustusten kasittelyssa.

Rekrytointi Tulevissa rekrytointiprosesseissa huomioidaan
organisaatiorakenteen mahdolliset muutokset ja varmistetaan
hiljaisen tiedon siirtyminen.

Viestinta Sisdisen ja ulkoisen viestinnan kehittaminen yhteistydssa
hallintokuntien kanssa.

Organisaatiorakenteen Organisaatiorakenteen kehittdminen ja tehtdavakuvien

kehittdaminen tarkastaminen. Vahvistetaan sijaisjarjestelyjen toimivuutta

organisaation sisalla. Hankkeiden ja ulkopuolisten avustusten
hallinnoinnin huomioiminen tulevissa organisaatiorakenteen
tarkasteluissa.

Hankinnat Hankintastrategian ja -ohjeiden paivittdminen.
Puitesopimusjarjestelyissd huomioidaan myds palvelutarpeet
hairio- ja poikkeustilanteissa. Hankinnoissa huomioidaan
vaikutusten arviointi suunnitteluvaiheesta ldhtien.

Ulkoiset palvelut Ulkoisten palveluiden kdyttdminen organisaation
kehittamistarpeissa esim. hankinta-asiat, yksityistieasiat.
Osaaminen ja Henkiloston ammattitaidon yllapitdminen ja kehittdminen
laadunhallinta erilaisin koulutusmahdollisuuksin esim. tekoalykoulutukset.
Yhteistyo Yhteistyon tiivistdminen muiden hallintokuntien kanssa.
Toimintaympariston Huomioidaan toimintaymparistossa mahdolliset lainsaadannon
muutokset aiheuttamat muutokset. Tekodlyn luomien mahdollisuuksien

edistdminen hallinnon toiminnassa.
Sosiaalinen, ekologinen ja  Sahkdisten palvelujen jatkuva kehittaminen ja kdyton lisdaminen

taloudellinen kestavyys (esim. yksityistieavustusten kasittely).

Hallinnollisten asioiden Tiedonhallinnan ja sopimuskadytdantojen edistdminen.
kehittdaminen Taksarakenteen ja taksojen tarkistaminen.
Varautuminen Varmistetaan henkiléston osaaminen hairio- ja

poikkeustilanteissa koulutuksien ja kdytdnndn harjoittelun avulla.

Vastuuhenkild(t) Tekninen johtaja
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Tilapalvelut

Tilapalvelut vastaavat kunnan omistamien olemassa olevien kiinteistojen yllapidosta ja
korjauksista sekd uudiskohteiden rakennuttamisesta ennalta maarattyjen taloudellisten seka
toiminnallisten tavoitteiden mukaisesti.

Kiinteistéjen kunnossapito ja 24/7-kiinteistopaivystyspalvelu hoidetaan omana tyona.
Ulkoalueiden talvikunnossapidon konetyo6t toteutetaan ostopalveluna.

Horisontti 1:

Granlund Manager-huoltokirjaohjelmiston kaytt6a tehostetaan kiinteistojen paivittaisen yllapidon seurannassa
ja jatkuvassa kehittdmisessa. Energiatehokkuutta edistavien toimenpiteiden toteuttaminen kiinteistoissa ja
niiden vaikutusten aktiivinen seuranta.

Pitkdn tahtaimen suunnitelmien (PTS) laatiminen kiinteistdjen kunnossapidon suunnittelun ja talouden
hallinnan tueksi.

Ylldpidetdan ja kehitetddn kiinteistéjen varautumista mahdollisiin hairidtilanteisiin.

Horisontti 2:

Laaditun PTS:n pohjalta ennakoivan kunnossapidon ja taloudenhallinnan systemaattinen kehittaminen
kiinteistojen yllapidossa.

Hiilineutraalisuutta edistetdaan kehittamalla kiertotalouden ratkaisuja ja siirtymalla asteittain ajoneuvo- ja
huoltokaluston sahkdistamiseen.

Horisontti 3:

Kiinteistokannan optimointi siten, etta se vastaa muuttuviin palvelutarpeisiin tinkimatta laadullisista ja
toiminnallisista tavoitteista.

e

[ == = i
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Tilapalveluiden kehittaminen

Tehtavakokonaisuus

Toimenpiteet

Digitalisaatio Tekodlyn kayttoonoton edistaminen esim. laskujen kasittelyssa
Sahkoéisen huoltokirjaohjelman kaytdn tehostaminen.

Rekrytointi Varaudutaan tuleviin rakennemuutoksiin ennakoivalla
henkildstdsuunnittelulla ja rekrytointiprosessin kehittamisella
huomioiden kiinteistonhuollon vaatimukset.

Viestinta Kiinteistoihin liittyvan viestinnan selkeyttaminen kayttajille (esim.

korjaukset, aikataulut)

Sisdisen viestinnan jatkuva kehittdminen huomioiden
huoltopalvelut. Viikkopalaverikdytantojen jalkauttaminen
huoltohenkildston kanssa tukee sisdisen viestinnan edistamista.

Organisaatiorakenteen
kehittdminen

Kehitetddn organisaatiorakennetta vastaamaan muuttuvia
tarpeita myos tilapalvelujen hallinnon osalta.
Tehtavankuvien lapikaynti ja huoltomitoituksen yllapito
vuosittain yhdessa henkildston kanssa, jolla mahdollistetaan
resurssien joustava kaytto tyotilanteiden mukaisesti.

Hankinnat

Hankintaprosessien ja sopimusten hallinnan kehittaminen.
Paikallisten toimijoiden huomioinen hankinnoissa hankintalain
puitteissa, esim. puitesopimuskadytdantojen kehittaminen.

Ulkoiset palvelut

Ulkoisten ja omien palvelujen yhteensovittaminen, esim.
alueiden kunnossapidon osalta.
Ostopalvelujen laadunvalvonnan kehittdminen.

Osaaminen ja
laadunhallinta

Henkiloston ammattitaidon vahvistaminen nykyaikaisen
kiinteistdjen yllapidon vaatimuksissa mm. tekniset jarjestelmat
Panostetaan tyoturvallisuuteen, riskien hallintaan ja
perehdytykseen osana paivittdista toimintaa.

Yhteistyo

Kehitetdan yhteistyota tilojen kayttdjien kanssa tila- ja
kunnossapitotarpeiden ennakoinnissa esim. vuosittaiset
kiinteistokierrokset

Yhteistyon lisdaminen muiden kuntien ja sidosryhmien kanssa.

Toimintaympariston
muutokset

Varaudutaan mahdollisesti palveluverkossa tapahtuvien
muutoksien aiheuttamiin vaikutuksiin ennakoivasti kiinteistdjen
yllapidossa.

Sosiaalinen, ekologinen ja
taloudellinen kestavyys

Kiinteistdjen energiankulutuksen seuranta ja suunnitelmalliset
energiatehokkuus toimenpiteet.

Liittyminen JETS:iin (Julkisen alan energiatehokkuussopimus
v.2026-2035)

Hallinnollisten asioiden
kehittdaminen

Toimintatapojen yhdenmukaistaminen ja digitalisaation
hyodyntdminen. Tiedonhallinnan ja sopimuskaytantojen
edistaminen.

Varautuminen

Varmistetaan kiinteistojen tekninen toimintavarmuus
kriisitilanteissa. Henkiloston kouluttaminen ja kdytdannon
harjoittelu hairictilanteiden varalta.

Vastuuhenkil6(t)

Tilapalveluiden vastaava
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Tiepalvelut

Tiepalvelut sisdltavat kaava- ja yksityisteiden hallinnon ja kunnossapidon. Yksityisteiden osalta
hallinto ja kunnossapito on osittain kunnalla ja osittain kunnossapidosta vastaa tiekunnat. Kunta
avustaa kaikkia tiekuntia ymparisto- ja teknisen lautakunnan kulloinkin voimassa olevan paatdksen
mukaisesti. Kaava- ja yksityisteiden talvikunnossapidot hoidetaan padsaantoisesti ulkoisella
palvelulla ja kesakunnossapito kaavateiden osalta omana tydna. Yksityisteiden kunnossapidossa
kdytetaan myos kesdisin pdaosin ulkopuolista palvelua.

Horisontti 1:

Yksityisteiden tienpidon yhdenmukaistaminen kaikkien tiekuntien osalta.
Tiekuntien avustusperusteidentarkastelu ja uudelleen maaritys.
Sahkoisen avustustenhakujarjestelméan lanseeraus kayttoon.

Horisontti 2:
Katujen kunnossapidon kilpailutusmallien tarkastelu. Kunnossapidon seurannan kehittaminen
laadunvalvontatydkalujen avulla. Saneeraus- ja uudisrakentamisen kilpailutusmallien tarkastelu.

Horisontti 3:

Hiilineutraalisuuden edistdaminen ajoneuvo- ja tyckoneiden sahkoistykselld. Laadunvalvonnan edistdminen mm.
kunnossapidon osalta.

Sotkamon kunta
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Tiepalveluiden kehittaminen

Tehtavakokonaisuus

Toimenpiteet

Digitalisaatio Yksityistieavustusten hakujarjestelman sahkoistaminen. Tekodlyn
hyodyntdminen mm. avustusten kasittelyssa.

Rekrytointi Riittdvan varhaisilla rekrytoinneilla varmistetaan hiljaisen tiedon
siirtyminen. Vastuualueiden valisen yhteistyon tiivistdminen
rekrytointiprosessien myota.

Viestinta Hyvien viestintdakdytantojen edistdaminen ulkoisessa ja sisdisessa

viestinndssa esim. projektien toteuttamiseen liittyen.

Organisaatiorakenteen
kehittdminen

Organisaatiorakenteen mukauttaminen tuleviin tienpidon
ratkaisuihin yksityisteiden osalta.

Hankinnat

Kunnossapidon- ja investointiprojektien kilpailutusmallien
tarkastelu.

Ulkoiset palvelut

Ulkoisen palvelun laadunvalvonnan kehittdminen nykyaikaisten
seurantajdrjestelmien avulla

Osaaminen ja
laadunhallinta

Monipuolisen ammattitaidon yllapitdminen ja kehittaminen
huomioiden vastuualueiden vilinen yhteistyo

Yhteistyo

Liikenneturvallisuuden edistdaminen monialaisen yhteistyén
avulla mm. Liikenneturvallisuustyéryhmassa. Tiivistetdan
yhteisty6ta kuntien vastaavien organisaatioiden kanssa esim.
toimintatapojen vertailulla. Kehitetdan hallintokuntien valista
yhteisty6ta liikennevaylien suunnittelussa.

Toimintaympariston
muutokset

Tyokoneiden ja kaluston sahkodistaminen lahivuosien aikana

Sosiaalinen, ekologinen ja

taloudellinen kestavyys

Kiertotalouden edistaminen esim. maanrakennushankkeissa.

Hallinnollisten asioiden
kehittdaminen

Yksityisteiden tienpidon vaikutusratkaisujen jalkauttaminen
kunnan paatosten mukaisesti mm. varmistaen riittavat resurssit.

Varautuminen

Varautuminen huomioinen tulevissa puitesopimuksissa.

Vastuuhenkil6(t)

Kunnallisteknisten palveluiden vastaava
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Vesi- ja viemarilaitos

Vesi- ja viemarilaitos huolehtii kuntalaisten vedensaannista seka jate- ja sadevesien
poisjohtamisesta toiminta-alueellaan. Vesi- ja viemarilaitos vastaa riittavan ja hyvalaatuisen
talousveden tuottamisesta ja jakelusta vesilaitoksen ja siihen liittyneiden vesiosuuskuntien
toiminta-alueilla olevien asiakkaiden tarpeisiin. Lisdksi laitos vastaanottaa ja puhdistaa
viemarilaitoksen ja vesiosuuskuntien toiminta-alueilla olevien asiakkaiden laitoksen
viemariverkostoon toimittaman jateveden vahintaan ymparistolupapaatoksen mukaiseen
puhdistustasoon. Vesi- ja viemarilaitos toimii kirjanpidollisena omana taseyksikkona.

Horisontti 1:

Jateveden puhdistaminen Sotkamossa 2030-esiselvityksen laatiminen. Taloushallinnon kehittdminen mm.
laskutuksen osalta. Edistetdan kustannustehokkaampien menetelmien kayttéa mm. verkostorakentamisessa.
Vesihuollon automaatiojarjestelman paivittdminen.

Horisontti 2:

Varautumiseen liittyen asioiden edistaminen suunnitelmallisesti, mm. varaveden jakelun osalta.
Jatepuhdistuksen kustannustehokkuuden edistaminen prosessitekniikan kehittdmisen avulla esim. jateveden
saostus.

Horisontti 3:

Organisaatiorakenteen vahvistaminen tyontekijoiden toimenkuvien tarkastelun ja rekrytointien kautta.
Hiilineutraalisuuden edistdminen etdvalvonnan kehittdmiselld mm. vedenottamoiden osalta. Uuden
jatevedenpuhdistamon hankesuunnittelun ja rakentamissuunnitelman edistaminen.

Sotkamon kunta
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Vesi- ja viemarilaitoksen kehittaminen

Tehtavakokonaisuus

Digitalisaatio

Toimenpiteet

Vesi- ja viemarilaitoksen pumppaamoiden automaation
kehittdminen seka pilvipalveluiden kdyttédnoton suunnittelu.
Tekodlyn kayttoonoton edistaminen mm. laskujen tilidinnin
osalta.

Rekrytointi

Rekrytointiprosessin kehittaminen moniosaaminen huomioiden
mahdollisissa tulevissa rekrytoinneissa. Varmistetaan hiljaisen
tiedon siirtyminen esim. elakoitymisten yhteydessa.

Viestinta

Kehitetdan sisdisen viestinndn kaytantdja vastuualueen sisalla.
Ulkoisen viestinndn kehittdminen mm. varautumistilanteita
varten.

Organisaatiorakenteen
kehittdminen

Vastuualueen tyontekijoiden tydtehtdvien mukauttaminen
tyontekijoiden osaamisen mukaisesti. Toiminnan tehostaminen
organisaatiossa tekodlya hyddyntaen.

Hankinnat

Prosessien automatiikan kehittdmisen jatkaminen. Etdhallinnan
kehittdminen ja laajentaminen. Vahvistetaan yhteistyota
hankinta-asioissa muiden vesilaitoksien kanssa.

Ulkoiset palvelut

Yhteistyon kehittdminen ja laajentaminen paikallisten
toimijoiden kanssa huomioiden mm. poikkeustilanteiden tarpeet.

Osaaminen ja
laadunhallinta

Henkiloston ammattitaidon yllapitdminen ja kehittdminen
erilaisin koulutusmahdollisuuksin. Riskienhallinta kdytantdjen
edistdminen huomioiden vastuualueen toimintaympaéristo.

Yhteistyo

Edistetddn yhteistyota eri toimijoiden valilla
viranomaisvalvonnan, kunnossapidon seka muiden
yhteisty6kumppanien kanssa.

Toimintaympariston
muutokset

Huomioidaan mahdolliset lainsdadannén muutokset
vastuualueen toiminnassa. Jateveden puhdistaminen Sotkamossa
2030-esiselvityksen tuloksiin varautuminen.

Sosiaalinen, ekologinen ja

taloudellinen kestavyys

Kiertotalousratkaisujen edistdminen, mm. kaivumateriaalien
hyoédyntamisen osalta.

Hallinnollisten asioiden
kehittaminen

Uuden laskutusohjelman kehittdaminen yhteisty6ssa
ohjelmatoimittajan kanssa.

Varautuminen

Varautumisasioiden edistdminen yhteistydssa varautumisen
johtoryhman kanssa. Tyontekijoiden osaamisen varmistaminen
kriisitilanteiden varalta mm. kdaytannon harjoituksiin
osallistumalla.

Vastuuhenkil6(t)

Vesi- ja viemarilaitoksen vastaava

Sotkamon kunta
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Ateria- ja puhtaanapitopalvelut

Ateria- ja puhtaanapitopalvelu vastaa koulu- ja varhaiskasvatuksen aterioista, sekd edellisten
lisdksi kiinteistdjen siivouksesta. Tuotamme palveluja myds normaaliolojen poikkeustilanteissa.
Ateria- ja puhtaanapitopalvelut ovat omana toimintana sopeuttaen henkilostomaaran
palvelutarpeeseen.

Ympdristotietoisuuden lisddntymiseen pyrimme vastaamaan materiaali- ja energiatehokkuutta
parantamalla, vahvistamalla henkil6ston ymparistotietoisuutta seka lisddamalla
kasvisruokatarjontaa ja asiakkaiden valinnanmahdollisuuksia.

Edistamme tavoitetta, jossa havikkiruuan maara pyritddn minimoimaan ja varmistetaan havikin
jatkohyddyntaminen. Elintarvikkeiden ja logistiikan kustannusten nousu seka varautumiseen
liittyvat asiat ovat nousseet keskioon ja ovat merkittdvassa roolissa.

Horisontti 1:

Toimintaprosessien kehittaminen ja uudelleenarviointi. Yhteistyé kuntien kesken varautumiseen ja
hankintoihin liittyen. Henkiloston rekrytointi ja hiljaisen tiedon siirtyminen. Sijaisten rekrytointihaasteet
henkiléstévuokrauksen kautta.

Robotiikan kayton laajentaminen siivoustyossa

Biojatteen maaran seuranta sekd vahentaminen. Huomioidaan ravitsemussuositukset

Horisontti 2:
Tehtadvakuvien -seka vastuualueiden paivittdminen. Hyddynnetaan tydntekijoiden moniosaaminen.
Laaditaan laitekannan yllapitosuunnitelma.

Horisontti 3:

Toiminnan sopeuttaminen kunnan paatosten mukaisesti

Sotkamon kunta
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Ateria- ja puhtaanapitopalveluiden kehittaminen

Tehtavakokonaisuus

Toimenpiteet

Digitalisaatio

Robotiikkaan laajentaminen kohteisiin, kehitetdaan
puhtaanapitopalveluiden laatua ja tehokkuutta. Esimiestydssa
tekodlyn hyddyntaminen esim. tiedotteiden kirjoittamisessa.

Rekrytointi

Riittavan varhaisilla rekrytoinneilla varmistetaan hiljaisen tiedon
siirtyminen. Kehittdmisprosessissa huomioidaan
henkilostévuokrauksen hyodyntaminen ja mahdollistetaan
oppisopimuskoulutuksen entista parempi hyédyntaminen.

Viestinta

Sisdisen viestinndn kehittdminen yhdessa henkildston kanssa.
Saannolliset palaverit henkilostdn ja asiakkaiden kanssa.

Organisaatiorakenteen
kehittdminen

Muutostilanteissa tyotehtavien seka vastuiden uudelleen
organisoiminen ja tyontekijoiden perehdytys. Tehtavakuvien
saanndllinen pdivitys. Aktiivinen tydhyvinvoinnin seuranta ja
tukeminen tydyhteisdssa. Hyodynnetdan tydkyky365 -ohjelmaa.
Sadnnolliset palaverit tilojen kayttdjien kanssa,
asiakaspalautteiden hyddyntaminen palveluiden laadun
kehittamisessa.

Hankinta

Hankintaprosessien ja sopimusten hallinnan kehittaminen.
Paikallisten toimijoiden huomioiminen hankinnoissa hankintalain
ja toiminnan edellyttamissa puitteissa.

Ulkoiset palvelut

Nykyisten vuokralaitteiden ja ohjelmien kehittaminen.
(Jamix, Biovaaka, NSnappy-omavalvonta seka Atop-
mitoitusohjelma). Ostopalveluiden laadunvalvonnan
kehittaminen.

Osaaminen ja
laadunhallinta

Henkiloston osaamisen ja ammattitaidon kehittaminen
taydennyskoulutuksien avulla. Edistetddn henkiloston yhtendisia
toimintatapoja ja laatukriteereja. Panostetaan
tyoturvallisuuteen, riskien hallintaan ja perehdytykseen.

Yhteistyo

Kehitetddn yhteistydmalleja muiden kuntien, tavaran toimittajien
ja kolmannen sektorin kanssa mm. varautumiseen liittyvissa
asioissa. Tilojen kayttajien kanssa edistetddn laadunvalvontaa ja
laatukierroksia toiminnan kehittamiseksi.

Toimintaympariston
muutokset

Varaudutaan toiminnan sopeuttamiseen ja organisaation
rakennemuutoksiin huomioiden kasvunpolku selvityksen
tulokset. Kehitetdadn ja hyddynnetaan tyontekijéiden
moniosaamista.

Sosiaalinen, ekologinen ja

taloudellinen kestavyys

Kotimaisuuden edistaminen raaka-aine hankinnoissa. Biojatteen
maardn seuranta sekd vahentdaminen. Havikkiruuanjaon
toimintatavan vakiinnuttaminen. Valitaan ymparistoystavallisia ja
joutsen -merkittyja puhdistusaineita. Edistetaan hiilijalanjaljen
pienentdamistd organisaation toiminnassa.

Hallinnollisten asioiden
kehittdaminen

Tiedonhallinnan ja sopimuskdytantdjen edistaminen.
Hankintaprosessien kehittdminen.

Sotkamon kunta
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Varautuminen Kainuun alueellisen riskikartoitustyon julkistamisen myota
teemme tarvittavat muutokset ja uudelleenpainotukset
yhteistydssa Kainuun kuntien kanssa. Sdanndlliset harjoitukset
poikkeustilanteisiin varautumiseen liittyen.

Vastuuhenkild(t) Ateria- ja puhtaanapitopalveluiden vastaava

Sotkamon kunta
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Rakennusvalvonta

Rakennusvalvonta mahdollistaa turvallisen, vastuullisen ja sujuvan rakentamisen seka tukee
kunnan elinvoimaa, perheystavallisyytta ja kestavaa kasvua ennakoivasti ja asiakaslahtoisesti.
Rakentamisen turvallisuus ja laatutaso varmistetaan johdonmukaisella valvonnalla, neuvonnalla
lupahallinnolla ja tarkastusten avulla. Rakennusvalvonnassa selvitetdan rakennushankkeiden
luvanvaraisuus ja kasitelldaan rakentamiseen, purkamiseen ja maisemaa muuttaviin toihin
tarvittavat luvat ja ilmoitukset.

Horisontti 1:

Lupaprosessien kasittelyaikojen lyhentdaminen ja pyritddn parantamaan ennakoitavuutta. Asiakasviestinnan
selkeyttaminen ja sahkoisten palvelujen saatavuuden kehittaminen (Lupapiste-palvelu, sahkoiset lomakkeet).
Rakennusvalvonnan toimintatapojen yhdenmukaistaminen uuden rakentamislain mukaiseksi.
Rakennusjarjestyksen ja rakennusvalvonnan taksan péivittaminen.

Horisontti 2:

Rakennusrekisterin selvitystydn loppuun saattaminen. Rakennusvalvonnan seudullista yhteisty6ta vahvistetaan
hallitusti siten, ettd yhteisty6 tukee alueellista palvelukykyd, osaamisen kehittdmista ja kustannustehokkuutta
seka turvaa isantakunnan kestavan palvelutason. Ennakkoneuvonnalla edistetdan yritys- ja
investointihankkeiden etenemistd. Tuetaan vahahiilista ja kestdvaa rakentamista neuvonnan ja ohjauksen
keinoin.

Horisontti 3:

Rakennusvalvonta hyodyntaa dataa ja ennakointia kunnan kehityksen tukena. Rakennetun ympariston
hiilineutraalisuutta ja resurssiviisautta johdetaan tiedolla. Rakennusvalvonta toimii aktiivisena turvallisen,
hyvinvoivan ja resilienssia tukevan elinympariston edistajana.

Sotkamon kunta
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Rakennusvalvonnan kehittaminen

Tehtavakokonaisuus

Toimenpiteet

Digitalisaatio Digitaalisten lupaprosessien ja tietomallipohjaisen kasittelyn
kayttéonotto.

Rekrytointi Rekrytointiprosessin kehittdminen huomioiden tehtdvan
vaatimukset esim. asiakaspalvelu.

Viestinta Kehitetddn verkkosivuja asiakaslahtéisemmaksi esim.

lupaprosessin kuvaus ja FAQ-laatiminen. Ennakoivan viestinnan
kehittdminen mm. tiedottaminen ajankohtaisista teemoista.
Jatketaan hyvaksi havaittujen toimintamallien kehittdmistd mm.
rakentajille suunnatut infot.

Organisaatiorakenteen
kehittaminen

Selkeytetddn vastuualueita ja tydnjakoa rakennusvalvonnan
sisdlla. Tarkastellaan resurssien kohdentamista suhteessa
rakentamisen volyymiin ja palvelutarpeeseen. Vahvistetaan
moniosaamista ja tehtdvakiertoa henkildston osaamisen
turvaamiseksi. Varaudutaan eldkditymiseen ja osaamisen
siirtymiseen ennakoivalla henkiléstésuunnittelulla.

Hankinta

Uusien ohjelmistoratkaisujen kehittdaminen yhteistydssa koko
vastuualueen kanssa.

Ulkoiset palvelut

Ulkopuolisen asiantuntijakonsultoinnin kayttaminen
erityiskohteissa (esim. tuulipuistot ja kaivokset).

Osaaminen ja
laadunhallinta

Henkilostdn osaamisen kehittaminen koulutuksien kautta.
Varmistetaan hiljaisen tiedon siirtyminen henkiloston kesken.
Tyoéhyvinvoinnin sddnnollinen seuranta.

Yhteistyo

Yhteisten toimintamallien edistaminen yhteistyokuntien kanssa
esim. yhteiset asiantuntijaresurssit, yhtenaiset lupakdytannot,
saannolliset yhteystyo- ja kehittdmispalaverit.
Viranomaisyhteistyon edistaminen mm. paloviranomaisen kanssa
(rakentamisen ohjaus).

Toimintaympariston
muutokset

Tiivistetdan yhteistyota kaavoituksen ja kunnallisteknisten
palveluiden kanssa esim. uusien asuinalueiden kaavoituksessa.
Varautuminen mahdollisiin lainsdadannén muutoksiin.
Rakennetun ympaéristdn kehitystrendien seuranta.

Sosiaalinen, ekologinen ja
taloudellinen kestavyys

Edistetddn paperitonta tyoskentelytapaa mm. sahkdisten
valineiden kayttaminen katselmuksissa. Arkistojen digitoimisen
loppuunsaattaminen. Edistetddn vahabhiilista ja kestavaa
rakentamista neuvonnan ja ohjauksen keinoin.

Hallinnollisten asioiden
kehittaminen

Rakennusjarjestyksen uudistaminen vastaamaan rakentamislakia.
Ennakko-ohjaus hakemuksen tekemiseen ja sita kautta
tdydennyspyyntdjen maaran vahentaminen.

Yhteisten kaytdantojen kehittdminen mm. asianhallintaan ja
kirjaamiseen.

Varautuminen

Valmiuslain mukaisten prosessien varmistaminen mahdollisessa
kriisitilanteessa.

Vastuuhenkil6(t)

Tekninen johtaja

Sotkamon kunta
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Ymparistovalvonta

Kunnan ymparistdnsuojeluviranomaisen tehtavia ovat laillisuusvalvonta ja yleisen edun valvonta
ymparistdasioissa. Sotkamon kunnassa niista vastaa ymparisto- ja tekninen lautakunta.

Kaytannossa tehtavia hoitaa lautakunnan alaisuudessa toimiva henkil6sto, jolle lautakunta on
delegoinut toimivaltaansa monissa ympadristonsuojeluun liittyvissa lupa- ja valvonta-asioissa.
Laillisuusvalvontaan kuuluu ymparistonsuojelulain, maa-aineslain, jatelain ja erdiden muiden
lakien ja niiden nojalla annettujen asetusten ja pdatésten noudattamisen valvonta, seka
ymparistollisten lupien (esimerkiksi maa-aineslupien ja ymparistélupien) valvonta.

Ympadristonsuojelun yleisen edun valvomiseksi ymparistonsuojeluviranomainen antaa lausuntoja
muiden viranomaisten ratkaistavana olevista asioista. Ymparisténsuojeluviranomainen pyrkii
resurssiensa puitteissa edistamaan yleista etua myos osallistumalla ymparistonsuojelun
edistamishankkeisiin.

Horisontti 1:
Ympadristonsuojelumaaraysten uudistaminen. Kainuun kuntien yhteisen kiertotalousohjelman toimenpiteiden
edistaminen. llmanlaadun seurannan edistaminen yhteistydssa Kajaanin kaupungin kanssa.

Horisontti 2:

Ymparistonsuojeluviranomaisen taksan tarkistaminen.

Vesistojen ekologisen tilan edistaminen kunnostushankkeiden avulla.

Hulevesien aiheuttaman kuormituksen tarkkailu ja vesistdvaikutusten vahentamistapojen edistaminen.

Horisontti 3:
Sahkoisten asiointipalvelujen kayttoonottaminen, joihin liittyvan ohjelmiston hankkiminen.
Organisaatiorakenteen vahvistaminen ylikunnallisesti tarkastelemalla erilaisia yhteistyomalleja.

Sotkamon kunta
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Ymparistdvalvonnan kehittaminen

Tehtavakokonaisuus

Digitalisaatio

Toimenpiteet

Valvontakohdetietojen saattaminen sahkdiseen ja
helppokayttoiseen jarjestelmaan yhdistettyna paikkatietoon.
Tekodalyn kayttdonottaminen hallinnollisissa tehtavissa esim.
raportointi ja viestinta.

Rekrytointi

Vastuualueiden vilisen yhteistyon tiivistaminen tulevissa
rekrytointiprosesseissa.

Viestinta

Kehitetdaan verkkosivuja asiakaslahtéisemmaksi. Ennakoivan
viestinndn kehittdminen mm. tiedottaminen kausittaisista
teemoista.

Organisaatiorakenteen
kehittdminen

Ymparistotoimen vastuualueen toiminnan kehittdminen mm.
sijaisjarjestelyt ja henkildston toimenkuvien tarkastaminen.

Hankinta

Selvitetdaan droonin hankintamahdollisuudet maastokartoituksia
helpottamaan, yhteiskdytté myds muiden toimialojen kesken.
Lisaksi tarpeellisten naytteenottovalineiston ja mittauslaitteiden
uusiminen.

Ulkoiset palvelut

Asiantuntijapalveluiden hyédyntaminen mm. vesistdjen
kunnostushankkeissa ja selvityksissa. Yhteistyd Kainuun kuntien
ympdristdvalvonnan kanssa.

Osaaminen ja
laadunhallinta

Ammattitaidon yllapitdminen ja kehittdminen erilaisten ulkoisten
koulutusten avulla.

Yhteistyo

Vahvistetaan yhteistyotad Kainuun kuntien ymparistévalvonnan,
valtion viranomaisten, terveydensuojeluviranomaisen ja Kainuun
Pelastuslaitoksen seka poliisin kanssa. Kehitetdaan
yhteistoimintaan mm. saannéllisilld tapaamisilla ja
yhteydenpidolla.

Toimintaympariston
muutokset

Huomioidaan mahdolliset muuttuvan lainsddadanndn aiheuttamat
muutokset toimintaymparistoéon.

Tekodalyn luomien mahdollisuuksien edistaminen tulosyksikon
toiminnassa.

Sosiaalinen, ekologinen ja
taloudellinen kestavyys

Paperittoman toimiston edistaminen ja sdhkoisten vilineiden
kayttdé maastokatselmuksissa. Arkistojen digitalisointi.
Kiertotalouden edistaminen tulosyksikon mahdollisuuksien
mukaan.

Hallinnollisten asioiden
kehittaminen

Ymparistonsuojelumaardysten uudistaminen ja taksojen
paivittdminen. Hallintosdaannon ja teknisen toimialan
viranhaltijoiden ratkaisuvalta -dokumenttien pitdminen ajan
tasalla viranomaistydn helpottamiseksi. Yhteisten kdytdantojen
kehittdminen mm. asianhallintaan ja kirjaamiseen.

Varautuminen

Kehitetdan ja vahvistetaan sijaisjarjestelyjen toimivuutta
organisaatiorakenne huomioiden. Tiedon jakaminen

varmistetaan toiminnan aikana. Edistetddn organisaation
toimintakykya ja osaamista poikkeus- ja hairidtilanteissa.

Vastuuhenkil6(t)

Tekninen johtaja

Sotkamon kunta
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Kaavoituspalvelut

Kaavoituspalvelut pitda sisdllaan kaavoituksen ja mittaustoimen palvelut. Kaavoitus-, maankaytto-
ja mittauspalveluiden tehtaviin kuuluu kaavojen valmistaminen, tuottaminen ja valvonta,
rakentamisen ja alueiden kdytén ohjaaminen ja neuvonta, maapoliittisiin asioihin liittyvat
valmistelutyo6t, poikkeamislupien valmistelu, kaavoitusmittausten valvonta, karttojen laadinta,
yllapito ja hyvdaksyminen, rakennuspaikkojen merkintamittaukset, rakentamisen ja
kunnallistekniikan suunnittelun tarvitsemien paikkatietojen tuottaminen ja muut mittaus- ja
kartoitustyot.

Horisontti 1:

RYTJ-lain mukaisten toimenpiteiden kayttoonotto. Tarvittavien kdyttéoikeuksien avaaminen Ryhti-
jarjestelmaan. Nykyisten kaavojen vienti Ryhti-jarjestelmaan. Valmistautuminen tietomalli muotoiseen
kaavoitukseen,

Horisontti 2:
Sotkamon kayttoon soveltuvien suunnittelu- ja paikkatieto-ohjelmistojen hankkiminen. Lain muutoksesta
johtuvat paivitykset hallintosaantoon.

Horisontti 3:

Digitaalisten aineistojen laadun parantaminen huomioiden tietomallimuotoisen kaavoituksen vaatimukset
(RYTJ-laki). Maaomaisuuden kirjanpidon (omistus-/vuokra-alueet) kehittaminen. Sopimusten skannaus ja
alueiden muodostaminen ominaisuustietoineen paikkatieto sovelluksiin sopivaksi. Ajantasakaavan
muuttaminen tietomalli kuntoon.

P02\ 1300305 2.

' \ e e
S ——
* |

D\
T ]

Sotkamon kunta
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Kaavoituspalveluiden kehittaminen

Tehtavakokonaisuus

Toimenpiteet

Digitalisaatio

Sotkamon kayttoon soveltuvien suunnittelu- ja paikkatieto-
ohjelmistojen tarkistaminen ja tarvittaessa hankkiminen.
Rakennetun ympdriston tietojarjestelman kayttéénotto
siirtymaaikojen puitteissa (siirtymaaika paattyy 1.1.2029).

Rekrytointi

Rekrytointia tehddan tarpeen mukaan, mikali esim.
kuntayhteistyén myo6ta siihen ilmenee tarvetta.

Viestinta

Kaavaprosessiin liittyva tiedottaminen AKL:n mukaisesti. Sisdisen
tiedonkulun varmistaminen esim. katuhankkeiden osalta.

Organisaatiorakenteen
kehittaminen

Kaavan laatijan patevyyksien lisddminen nykyisessa
organisaatiossa.

Hankinnat

Pienemmissa hankinnoissa hyédynnetdan toimivia
yhteistyokumppanuuksia hankintalain puitteissa.

Ulkoiset palvelut

Ei muutosta nykytilanteeseen.

Osaaminen ja
laadunhallinta

Henkildston osaamisen kehittdminen vastaamaan uudistuvaa
lainsdadantoa. Edistamme henkildston koulutusmahdollisuuksia.
Ohjelmisto-osaamisen laajentaminen.

Yhteistyo

Yhteistyon jatkaminen Paltamon ja Ristijarven kanssa
maankayttdasioissa ja Nurmeksen maankayton konsultointi
toistaiseksi. Tarvittaessa ylikunnallisen yhteistyon kehittdminen.

Toimintaympariston
muutokset

Digitalisaation lisdantyminen luo tarpeita aihealueeseen liittyvan
osaamisen varmistamiseen esim. tekoadlyn hyédyntaminen.

Sosiaalinen, ekologinen ja

taloudellinen kestavyys

Edistetdaan paperitonta tyoskentelytapaa.

Kestavien ymparistoratkaisujen huomioiminen ja kehittdminen
kaavaratkaisuissa. Arkistojen digitalisointi ja tietomallimuotoinen
kaavoitus.

Hallinnollisten asioiden
kehittaminen

Hallintosdannon paivittdminen alueidenkayttélain muutoksia
vastaavaksi. Tiedon- ja sopimustenhallinnan kaytantojen
kehittaminen.

Varautuminen

Kyberturvallisuuden huomioiminen paikkatietojen ja
arkaluonteista tietoa sisaltavien asiakirjojen jaossa.

Vastuuhenkilo(t)

Tekninen johtaja

Sotkamon kunta
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Puisto- ja liikunta-alueiden palvelut

Puisto- ja viheralueet vastaavat kunnan yleisten maa-alueiden, puistojen, viheralueiden, rantojen
ja leikkikenttien kunnossapidosta seka rakentamisesta. Kunnossapidon tavoitteena on, etta alueet
ovat viihtyisia, siisteja ja turvallisia.

Liikunta-alueiden palvelut vastaavat liikuntapaikkojen ja -alueiden kunnossapidosta omana tyona
ja osin ostopalveluina. Liikunta-alueet ovat vahvasti mukana erilaisten talvi- ja kesdtapahtumien
jarjestelyissa. Talvikautena liikuntapaikkojen ja -alueiden kunnossapitoon kuuluu mm. maa- ja
jarviladut, luistelualueet, kaukalot, kuntosalisali, taukopaikat ja moottorikelkkaurat. Kesdkautena
kunnossapidetdan mm. Hiukan pesapallostadion, Mustolan urheilukenttd, Sotkamon koulujen
kentat, Iahiliikuntapaikat, kuntosalisali ja ulkoilureittien kunnossapito. Liikuntaolosuhteita
kehitetaan vuosittain kehittamissuunnitelman 2024-2030 mukaisesti.

Horisontti 1:
Reittisuunnitelman laatiminen turvaamaan ulkoilureittien pysyvyytta. Digitaalisten palvelujen edistaminen
esim. karttapalvelujen osalta.

Horisontti 2:

Lapsivaikutusten arvioinnin edistaminen tulevissa liikuntapaikkarakentamisissa. Kalustorakenteen tarkastelu ja
kehittdminen huomioiden tulevaisuuden tarpeet seka vahahiilisyys. Puistoalueiden hoidossa ja tydohjeissa
huomioidaan Sotkamon maisemakuvalliset vahvuudet seka pyritdadan edistamaan taajamakuvallisia
luontoarvoija.

Horisontti 3:

Naapurinvaaran valtakunnallisesti arvokkaan maisemanhoitoalueen hoitotydn edistdminen yhteisty6ssa
kolmannen sektorin kanssa. Aktiivinen olosuhteiden kehittaminen pitkalla aikavalilla huomioiden saatavilla
olevat hankerahoitukset.

=
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Sotkamon kunta
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Puisto- ja liikunta-alueiden palveluiden kehittaminen

Tehtavakokonaisuus

Digitalisaatio

Toimenpiteet
Kehitetdadn sahkoisia palveluita ja asiointikanavia
asiakaslahtoisesti.

Rekrytointi

Rekrytointiprosessin kehittdminen suunnitelmallisesti ja
ennakoivasti moniosaavan henkil6ston saatavuuden
turvaamiseksi. Tavoitteena on vahvistaa tydnantajamielikuvaa ja
lisata tulosyksikon vetovoimaa.

Viestinta

Kehitetaan ulkoista viestintda asiakaslahtoiseksi, saavutettavaksi
ja osallistavaksi kokonaisuudeksi, joka lisda alueiden turvallista
kayttoa, tunnettavuutta ja yhteisollisyytta.

Organisaatio rakenteen
kehittaminen

Kehitetddn organisaatiota tukemaan kunnan strategisia
tavoitteita, palveluiden toteuttamista seka toimintaympariston
muutoksiin vastaamista. Kehittdmisen tavoitteena on selke3,
yhteisty6ta tukeva ja tehokas organisaatio, jossa vastuut,
johtaminen ja toimintamallit tukevat henkiléstén hyvinvointia.

Hankinnat

Kehitetaan hankintaprossia huomioiden kunnan strategiset
tavoitteet. Hankinnat toteuttaa vastuullisesti,
kustannustehokkaasti huomioiden paikalliset toimijat.

Ulkoiset palvelut

Tavoitteena on varmistaa palveluiden toimivuus, saatavuus ja
saavutettavuus seka edistda yhteistyota palveluntuottajien ja
sidosryhmien kanssa.

Osaaminen ja
laadunhallinta

Kehitetddn yhtenaisid toimintatapoja, moniosaamista seka
jatkuvaa oppimista ja palveluiden korkeaa laatua.

Yhteistyo

Tavoitteena on rakentaa avoimia toimintamalleja, vahvistaa
tiedonkulkua seka lisata yhteista kehittamista yli organisaatio- ja
toimialarajojen esim. urheiluseurat. Edistetdan toiminnassa Lapsi
ystavallisen toimintamallin toteuttamista yhteistydssa muiden
hallintokuntien kanssa.

Toimintaympariston
muutokset

Seurataan aktiivisesti toimintaympariston muutoksia. Pyritdan
ennakoimaan tulevaisuuden kehityssuuntia niin, etta palveluiden
laadukas taso sailyy ja kehittyy.

Sosiaalinen, ekologinen ja

taloudellinen kestavyys

Tavoitteena on turvata hyvinvointia, vastuullista resurssien
kayttoa ja toiminnan pitkdjanteista vaikuttavuutta nykyisille ja
tuleville sukupolville. Kehitetdadn palveluita saavutettaviksi,
turvallisiksi ja yhdenvertaisiksi eri kayttajaryhmille.
Vahahiilisyyden merkittavyytta korostetaan tulevissa
kalustohankinnoissa.

Hallinnollisten asioiden
kehittaminen

Yhteisten sopimus- ja asiakirjahallintakdytdntdjen edistaminen
yhteisty6ssa toimialan kanssa.

Varautuminen

Edistetdaan organisaation toimintakykya ja osaamista poikkeus- ja
hairidtilanteissa huomioiden tarvittavat kalustovaraukset.

Vastuuhenkilo(t)

Puisto- ja liilkunta-alueiden vastaava

Sotkamon kunta
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Ymparistoterveydenhuollon palvelut

Ympadristoterveydenhuolto on osa kuntien vastuulla olevaa kansanterveystyota.
Ympadristoterveyspalvelujen tavoitteena on edistaa elinympariston ja yksilon terveytta ja
turvallisuutta seka eldinten terveytta ja hyvinvointia. Ymparistéterveydenhuolto pyrkii
elinymparistosta peraisin olevien terveysriskien poistamiseen, ehkdisemiseen ja vahentamiseen.
Kainuun 7 kunnassa (Hyrynsalmi, Kajaani, Kuhmo, Paltamo, Ristijarvi, Sotkamo ja Suomussalmi)
ymparistoterveydenhuolto on jdrjestetty yhteistoiminta-alueena, Kainuun
ymparistoterveyspalveluina. Vastuukuntana toimii Sotkamo. Toiminta-ajatuksena on tuottaa
laadukkaita, yndenmukaisia ja asiantuntevia ymparistoterveydenhuollon palveluita. Tavoitteena
on terveellinen ja turvallinen elinymparist6 seka tyytyvaiset asiakkaat. Tavoitteisiin padstaan
motivoituneen, koulutetun ja erikoistuneen henkildston, asiakaskeskeisyyden sekd hyvan
laadunvarmistuksen avulla. Toiminnan perusarvoja ovat puolueettomuus, yhdenvertaisuus,
vastuullisuus ja vaikuttavuus. Ympaéristoterveydenhuollon vastuualuetta johtaa
ymparistoterveysjohtaja.

Kainuun ymparistoterveyspalveluiden vastuualueeseen kuuluvat eldinlddkintdhuollon ja
terveysvalvonnan tulosyksikot. Eldinladkintdahuollon tehtavia tekevat praktikko-, hygieenikko- ja
valvontaeldinlaakarit. Praktikkoeldinladkareille kuuluvat mm. peruseldinladkaripalvelut,
eldintautilain mukaiset tehtavat ja paivystys. Hygieenikkoeldinlaakarin tehtaviin kuuluvat
eldinperaisten elintarvikkeiden ja sivutuotteiden valvonta seka eldinladkintdhuollon
esihenkilotehtavat. Valvontaeldinldadkarin tehtaviin kuuluu eldinten terveyden ja hyvinvoinnin
valvonta. Terveysvalvonnan tehtdvia ovat elintarvikevalvonta, asuinhuoneistojen ja muiden
huoneistojen valvonta, talous-, uimavesi- ja uima-allasvesivalvonta, tupakkalain mukainen
tupakka- ja nikotiinituotteiden myynnin ja mainonnan valvonta seka tupakointikieltojen valvonta.

Horisontti 1:

Vakiinnutetaan laatujarjestelmaa mm. sisdisten auditointien ja seurannan osalta. Toteutetaan tyoohjeiden
tdydennykset ja paivitykset. Vahvistetaan yhdenvertaisia henkilostokaytantoja. Uudistetaan suunnitelmallisen
valvonnan suunnitelmia ja toteumaraportointia. Arvioidaan ymparistoterveyshuollon tiloja ja tehdaan
tarvittavia muutossuunnitelmia ja toimia. Varmistetaan uuden eldinlddkintdhuoltolain toimeenpano. Lisataan
henkil6ston virtuaali- ja livevuorovaikutustilaisuuksia.

Horisontti 2:

Kehitetdaan ymparistoterveyshuollon toimintaa tiedolla johtamisen keinon: arviointia ja toimia taloudellisesta,
vaikuttavuuden ja kestavyyden nakokulmista. Uudistetaan ymparistoterveyshuollon tilaratkaisuja. Pdivitetaan
mittauslaitteistoa. Sovelletaan ymparistoterveyshuoltoon liittyvaa uutta lainsaadantoa.

Horisontti 3: Vakiinnutetaan toiminnan pitkan tdhtdimen suunnittelu tietopohjaisesti ja kokonaisvaltaisesti.
Arvioidaan ymparistoterveydenhuollon toiminnan laatua myos ulkoisin auditoinnein.

Sotkamon kunta
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Ymparistoterveyspalveluiden kehittdaminen

Tehtavakokonaisuus

Toimenpiteet

Digitalisaatio

Digitalisaatiota edistetdan lapileikkaavasti toiminnoissa, mm.
arkistoinnissa lainsdddannon puitteissa.

Rekrytointi

Vahvistetaan henkil6stdn veto- ja pitovoimaa sekd yhdenvertaisia
henkilostokaytantoja. Varmistetaan riittdvan varhaisilla
rekrytoinneilla hiljaisen tiedon siirtyminen. Otetaan rekrytoinneissa
huomioon suoritemadrien kehitys.

Viestinta

Verkkosivustoa uudistetaan. Asiakaspalautteen kerdaminen ja
hyodyntaminen toiminnassa.

Organisaatiorakenteen
kehittdminen

Kehitetdaan edelleen tiedolla johtamista: toiminnan arviointia ja
toimia taloudellisesta, vaikuttavuuden ja kestavyyden ndkokulmista.

Hankinnat ja prosessit

Paivitetdadn mittauslaitteistoa.

Ulkoiset palvelut

Tarkastellaan kriittisesti I16ytdeldinpalvelut ja toteutetaan
mahdollinen kilpailutus.

Laadunhallinta ja osaaminen

Vakiinnutetaan sisdiset auditoinnit laatujarjestelmassa (horisontti 1-
2) ja arvioidaan toiminnan laatua myos ulkoisin auditoinnein
horisontti 3 vaiheessa. Seurataan havaintojen korjaavia toimia ja
vaikutuksia. Toteutetaan tyéohjeiden tdydennykset ja paivitykset.
Aktivoidaan ty6turvallisuuskeskustelua ja -toimia edelleen.

Yhteistyo

Jatketaan aktiivista yhteisty6td sidosryhmien kanssa. Edistetdan
sisdista ja ulkoista yhteisty6td mm. vuorovaikutustapahtumia
lisaamalla.

Sotkamon kunta
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Toimintaympariston
muutokset

Sovelletaan uusiutuvaa lainsdaadantoa kuten
terveydensuojelulainsdaadantoa ja eldinldadkintahuoltolakia.
Arvioidaan ymparistoterveyshuollon toimintoja ja tiloja rinnakkain
seka tehdaan tarvittavia muutossuunnitelmia ja -toimia.

Sosiaalinen, taloudellinen ja
ekologinen kestavyys

Arvioidaan toiminnan vaikutuksia kokonaisvaltaisesti mm.
kokonaiskestavyyden ja vaikuttavuuden nakokulmista.

Hallinnollisten asioiden
kehittdminen

Uudistetaan suunnitelmallisen valvonnan suunnitelmia ja
toteumaraportointia.

Varautuminen

Paivitetddn vuosittain varautumis- ja hairiétilannesuunnitelmia
yhteisty6ssa toimijoiden kanssa.

Vastuuhenkil6(t)

Ymparistoterveyspalveluiden vastaava

Sotkamon kunta
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Toteutus ja seuranta

Toimialaohjelmassa maaritettyjen tavoitteiden toteutumista seurataan vuosittain tulos- ja
vastuualueiden vetdjien ja teknisen johtajan toimesta. Toimialaohjelmassa esitettyja tavoitteita
johdetaan vuosittain talousarvion tavoitteiksi. Toimialaohjelman toteutumista seurataan myds
talouden toteumaraporttien esittelyjen yhteydessa. Toimialaohjelman tavoitteita paivitetaan
tarvittaessa vuosittain talousarvion laadinnan yhteydessa.

Sotkamossa 30.6.2026

Sotkamon kunnan tekniset palvelut

Sotkamon kunta
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